Te resolvemos las

principales dudas de
nuestro programa »

cQué es
un referido?

Amigo, familiar o conocido que llega a uno de
nuestros proyectos y que realiza una compra
efectiva gracias a tu recomendacion.

cQué condiciones
debe cumplir
un referido?

El referido deberd cumpilir los
requisitos estipulados en los términos
y condiciones de este programa, las
condiciones de vinculaciony
aprobacidén exigidos por la fiducia y la
consignacion minima de 5 millones de
pesos para proyectos VIS y de 10
millones de pesos para NO VIS.

cComo funciona
el negocio de los amigos?

Es importante garantizar que tu Amigo / Familiar / Conocido sea previamente
registrado en nuestra base de datos como un Cliente Referido, para ello te
ofrecemos los siguientes canales:

Visita nuestra sala de negocios en compaiia de tu referido
para que pueda conocer el proyecto, sus especificaciones y

nuestro equipo comercial. Alli deberd ser registrado en el sistema.




Registralo, con su previa autorizacion, en nuestro sitio Web

www.optima.com.co/referidos/

iTen en cuenta!

Para que la compensacién sea reconocida y pagada es fundamental que el
referido no haya ingresado a nuestro sistema a través de otros medios
publicitarios en los Gltimos 6 meses (ejemplo: sitio web, revista, vallas, entre
otros). Es importante que acompanes desde el inicio el proceso comercial de tu
referido. Si por alguna razén el Cliente referido fue registrado en la pdagina web,
www.optima.com.co/referidos/ o en nuestras salas de negocios por dos (2)
referidores diferentes, el registro del Amigo / Familiar / Conocido serd vdlido para
el primer referidor que lo haya registrado (para definirlo se validard fecha y hora
del registro en nuestro sistema).

El tiempo para el pago de dicha comision sera 90 dias
calendario a partir de la radicacion y aprobacidén de la factura
en el sistema.

Recoger todos los documentos
y escanearlos en el siguiente orden:

e Cuenta de cobro original.

e RUT actualizado.

e Registro como proveedor (nuestro equipo comercial te proporcionard este).
e Copia de la cédula al 150%.

® Formato de reconocimiento de referido.

e Validar el estado de la cuenta de tu referido.

e Certificado bancario.

Es responsabilidad del referidor estar pendiente durante
todo el proceso hasta el pago efectivo del referido.




Términos y condiciones

« Para acceder a los beneficios de este plan, es indispensable el registro del referido en la
pdgina web o sala de ventas y que el mismo no haya ingresado a nuestro sistema a
través de otros medios publicitarios en los ultimos 6 meses (ejemplo: sitio web, revista,
vallas, entre otros medios).

« Siporalgunarazén el Cliente referido fue registrado en la pdgina web o en nuestras salas
de negocios por dos (2) referidores diferentes, el registro serd vdlido para el primer
referidor que lo haya registrado (para definirlo se validard fecha y hora del registro en
nuestro sistema).

« Las bonificaciones se pagan en el momento en que haya certificado el cumplimiento de
las condiciones de giro (cumplimiento de punto de equilibrio), se desembolsen los
recursos por parte de la Fiduciaria, el cliente se encuentre vinculado en la fiducia, haya
cancelado el 10% del valor total de la negociacioén, y se encuentre al dia en cartera.

« El cliente tenga cartera al dia.

« La bonificacién varia segun la escala de compensacion de cada proyecto.

« Después del primer referido el valor del segundo y el tercero se incrementard (solo si es en
el mismo proyecto), de lo contrario inicia de nuevo la escala de pagos.

« A partir del tercer referido, recibirds el mismo monto por cada referido adicional, siempre
y cuando sean para el mismo proyecto.

« La fecha de la cuenta de cobro o factura de venta debe estar dentro del mismo mes en
el que se entregan los otros documentos (sugerimos se haga una sola entrega de
informacién).

+ Todos los documentos deben estar a nombre de la misma persona, sea natural o juridica.

« Los documentos entregados para realizar el cobro de la compensacién deben ser
aprobados por el drea contable. Si estos no cumplen con los requisitos, deben ser
modificados y entregados nuevamente.

« El plazo para el pago iniciard a partir de la fecha de aceptacion de la documentacion.

« Elvalor pagado estd sujeto a las retenciones que establece la ley y deberdn ser asumidas
por el referidor.

« Excepcién para cobro: un tercero podrd realizar el cobro de la bonificaciéon, siempre y
cuando tenga el formato “carta autorizacién cobro tercero” firmado por el referido.

« Para el pago como un menor valor del inmueble: Es vdlido para propietarios que estén
pagando actualmente su inmueble en un proyecto de Optima y se aplicard Unicamente
al valor financiado (no a la cuota inicial) Aplica para proyectos VIS Y NO VIS, siempre y
cuando el referido compre en el mismo proyecto que el referidor.

« Si se presenta un desistimiento; el referido no se pagard asi haya presentado la
documentacién solicitada o se haya iniciado el proceso de cobro.

« El plan de referidos es vdlido para compras efectivas y que sigan activas al momento del
pago.

. Este Plan de Referidos no aplica para personas del drea comercial de OPTIMA.

« Si se demuestra, bajo cualquier forma, que el participante actué y/o recibié un Bono de
manera fraudulenta, Optima constructora tendrd el derecho y la facultad para reclamar
el Bono entregado en cualquier momento, y se reserva el derecho de tomar las acciones
legales del caso.

« Los Clientes de Optima declaran conocer la existencia de este reglamento y las
disposiciones contenidas en el mismo, aceptdndolas y adhiriéndose a ellas, al firmar la
carta de términos y condiciones.

. Optima auditoria: Aceptar el plan de referidos implica adherirse a la politica de
tratamiento de datos, dando consentimiento a Optima para realizar llamadas de
verificacion, en cualquier momento de la negociacidn.

« El plan de referidos podrd tener modificaciones sin previo aviso.

*Fecha de publicaciéon noviembre de 2023 / valido hasta el 30 de junio de 2024.



